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EZP/260/397/2013

OGLOSZENIE

Zapraszamy do ztozenia oferty na ,,Sw1adczenle ustug brokerskich dla Przedsigbiorstwa
Wodociagéw i Kanalizacji Spélka z o.0. w Rudzie Slaskiej”.

INFORMACJE O OTWARCIU OFERT -
Termin sktadania ofert - do dnia 28.11.2013 r., do godz. 11.00 w budynku nr 2, pok. nr 2
Otwarcie ofert - 28.11.2013 r., godz. 11.30 (otwarcie ofert bedzie niejawne)

SPOSOB SKLADANIA OFERT
Oferty nalezy sktadac :
e w trwale zamknietej kopercie,
s koperta powinna by¢ zaadresowana do Zleceniodawcy na adres:
Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Spotka z 0.0. w Rudzie Slaskiej
ul. Pokoju 13, 41-709 Ruda Slaska (bud. nr 2, pok. nr 2)
» koperta powinna by¢ oznakowana nastepujaco:
PRZETARG
~Swiadczenie ustug brokerskich dla Przedsiebiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji Spotka
z 0.0. w Rudzie Slaskiej”, nie otwiera¢ przed terminem otwarcia ofert tj. 28.11.2013r.

godz.11%*
e na kopercie powinny by¢ podane rowniez informacje dotyczace Oferenta tj. nazwa i adres

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Swiadczenie kompleksowych ustug brokerskich dla Przedsigbiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji Spotka
z 0.0. w Rudzie Slaskiej, tj ubezpieczenia majatkowe, komunikacyjne, D&O.

W ramach zleconej obstugi brokerskiej Oferent zobowiazuje sie do podejmowania w interesie i na rzecz
Zleceniodawcy dziatan zmierzajacych do osiagniecia optymalnych w danych okolicznosciach warunkéw
umowy ubezpieczenia. W szczegolnosci Oferent zobowigzuje sie wobec Zleceniodawey do
reprezentowania, posrednictwa i doradztwa przy:
a) zawieraniu przez Zleceniodawcg umow ubezpieczenia, w tym — w razie potrzeby — prowadzi
w imieniu i na rzecz Zleceniodawcy lub uczestniczy w charakterze bieglego albo cztonka komisji
W postepowaniu prowadzonym w trybie i na zasadach okreslonych Ustawa z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych,
b) wykonywaniu zawartych przy udziale Oferenta uméw ubezpieczenia.

Do obowiazkow Oferenta nalezy m.in.:
1. Wykonanie czynnosci przygotowawczych niezbgdnych do zawarcia uméw ubezpieczenia, w tym:

a. dokonanie identyfikacji i oceny zagrozefn (ryzyk) zwiazanych z dzalalnoscia
Zleceniodawcy,

b. proponowanie optymalnych form i procedur zawarcia uméw ubezpieczenia (np. umowy
koasekuracyjne),

c. dobor potencjalnych ubezpieczycieli w oparciu o pozyskane informacje o zakladach
ubezpieczen, w tym analize i oceng ich standingu finansowego,
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2. Doprowadzenie do zawarcia umow ubezpieczenia, w tym:

a.
b.

o o

2.

przygotowanie zapytania ofertowego do ubezpieczycieli,

prowadzenie negocjacji z ubezpieczycielami w celu osiagnigcia najkorzystniejszych

warunkéw ubezpieczenia, ceny za ubezpieczenie oraz kompetentnej obstugi w ramach

zawartych umow ubezpieczenia, z zastrzezeniem pkt. c,

w przypadku obowigzku stosowania ustawy Prawo zamdwien publicznych

w szczegllnosci:

e prowadzenie w imieniu i na rzecz Zleceniodawcy postgpowania lub udziat
w charakterze biegtego albo cztonka komisji w pracach komisji przetargowej,

e opracowanie projektu Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia lub innych
dokumentéw zgodnie z obowiazujaca Ustawa, tym przede wszystkim opisu
przedmiotu zaméwienia oraz kryteriow oceny ofert i ich znaczenia,

e opracowanie ewentualnych wyjasnien dla oferentéw dotyczacych merytorycznej
strony SIWZ,

e wykonywanie innych czynnosci w postgpowaniu, objetych pelnomocnictwem,

ocena i poréwnanie ofert ubezpieczycieli,

rekomendowanie optymalnych rozwigzan w zakresie umow ubezpieczenia,

analizowanie oraz opiniowanie dla Zleceniodawcy zmian proponowanych przez

ubezpieczycieli,

sporzadzanie tresci dokumentéw ubezpieczeniowych (umoéw i polis) i/lub sprawdzanie

ich poprawnoéci i zgodnosci ze zlozong oferta oraz uzgodnieniami.

3. Udziat w wykonywaniu uméw ubezpieczenia, w tym:

a.

b.

analiza zawartych umoéw ubezpieczenia, w tym ocena ich skutecznosci, realnosci
i adekwatnosci pod katem aktualnych i oczekiwanych potrzeb Zleceniodawcy,
sygnalizowanie 1 negocjowanic niezbednych zmian do funkcjonujacych umoéw
ubezpieczenia oraz przedstawianie wnioskow dotyczacych przyszitych umow,
gromadzenie informacji o standingu finansowym ubezpieczycieli uzyskiwanych
w niezaleznych rankingach,

przygotowanie informacji dla ubezpieczycieli niezbgdnych w trakcie biezacej obstugi
zawartych uméw ubezpieczenia umozliwiajacych dostosowanie zakresu pokrycia
ubezpieczeniowego do aktualnych potrzeb Zleceniodawcy,

informowanie Zleceniodawcy o obowiazkach zwigzanych 2z =zaplata skladki
i konsekwencjach nienalezytego jej zaplacenia,

przygotowywanie wszelkich dokumentéw ubezpieczeniowych w okresie ubezpieczenia
(np. zwigzanych z cesjami z zawartych umoéw) i prowadzenie korespondencji z zaktadami
ubezpieczen,

uczestniczenie w procedurach likwidacji szkod, w tym:

e doradztwo dotyczace poszczegdlnych szkod, obejmujace w  szczegdlnosci
informowanie Zleceniodawcy o zakresie aktualnej ochrony ubezpieczeniowej,
rodzaju wymaganych dokumentéw w celu likwidacji szkody, dziataniach jakie
powinny zosta¢ podjgte przez Zleceniodawcg w celu zredukowania skutkow
szkody wynikajacych z zawartych uméw ubezpieczenia,

e kontrola przekazywanych dokumentéw szkodowych pod wzglegdem wymogdw
formalnych,

e wskazywanie kierunkéw dzialan zwiazanych z likwidacja szkody w celu
uproszczenia i skrocenia procesu likwidacji szkody,

e pomoc w sformulowaniu ostatecznego roszczenia oraz przedsadowe dochodzenie
roszczen, w tym udzial w negocjacjach dotyczacych wyplaty odszkodowania,
ustalenie oraz kontrola terminowosci, zasadnosei i wysokosci odszkodowan,
sporzadzanie raportow szkodowych obejmujacych statystyke szkodowa.



h. prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej, w szczegdlnosci:

e proponowanie tematyki szkolen,

e organizowanie lub  prowadzenie szkolen z  zakresu ubezpieczen
oraz likwidacji szkéd w odpowiedzi na zapotrzebowanie Zleceniodawcy przy
wylacznym udziale oséb z uprawnieniami brokerskimi badz specjalistow
posiadajacych niezbgdna wiedz¢ w zakresic objetym tematyka szkolenia (np.
prawa ubezpieczen),

e dostarczanie niezbgdnych materiatéw szkoleniowych.

Do obowiazkéw Zleceniodawcy nalezy:

1. wspoldzialanie z Oferentem w zakresie objetym niniejszym zamoéwieniem, w tym
w szczegolnosci udostgpnianie danych majatkowych oraz osobowych koniecznych dla
wypelnienia obowiazkéw umownych Zleceniodawcy (m.in. co do rodzaju i wartosci
posiadanego majatku, dane techniczne posiadanych urzadzen, dane finansowe),

2. informowanie Oferenta o zmianach, natychmiast po ich uzyskaniu, majacych wplyw na

zawarcie, tres¢ lub wykonywanie uméw ubezpieczenia,

3. informowanie o powstalych i znanych mu szkodach w swoim majatku oraz szkodach,

z ktorych wynika lub moze wynikna¢ odpowiedzialnos¢ Zleceniodawcy.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Termin wykonania umowy — od dnia 01.01.2014r do dnia 31.12.2016 r.

WYMAGANIA STAWIANE OFERENTOM SKLADAJACYM OFERTE

Oferent skiadajacy oferte:

a)

b)
c)

d)
€)
f)

g)
h)

i)

wykonuje dziatalno$¢ brokerska zgodnie z ustawa z dnia 22.05.2003r. o posrednictwie
ubezpieczeniowym

posiada uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci brokerskiej ( min. 5 lat ),

posiada do$wiadczenie w zakresie Swiadczenie kompleksowych ustug brokerskich
tj ubezpieczenia majatkowe, komunikacyjne, D&O,

posiada opfacong polisg OC brokera ubezpieczeniowego w wysokosci pow. 10 min euro,
zatrudnia minimum 5 brokeréw ubezpieczeniowych,

zapewnia dyspozycyjno$¢ brokeréw ubezpieczeniowych w godzinach pracy Zleceniodawcy
tj. od 7°do15",

posiada doswiadczenie w sektorze wodno — kanalizacyjnym,

gwarantuje profesjonalng obstuge prawna,

posiada siedzibg lub przedstawicielstwo w wojewddztwie $laskim.

FORMA OFERTY

1. Oferta ma zawiera¢ potwierdzenie wyzej okreslonych wymagan.
2. Mozna przedstawi¢ propozycje ustug dodatkowych.
3. Nie narzucamy formy oferty. Oferta ma stanowi¢ prezentacje firmy.
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